
Adatkezelés célja Személyes adatok köre Érintettek köre Címzettek kategóriái
Közös adatkezelő / 

Adatfeldolgozó

Harmadik ország, vagy 

nemzetközi szervezet, ahová a 

személyes adatot továbbítják

Harmadik ország, vagy 

nemzetközi szervezet 

részére történő 

adattovábbítás 

biztosítékai

Adatkezelés 

időtartama/törlési idő

Technikai és szervezési 

intézkedések 

összefoglaló leírása

Adatkezelés jogalapja
Személyes adat tárolási 

helye

munkaerőigény kielégítése
önéletrajzban és pályázatban 

feltüntetett adatok

állásra pályázók, leendő 

munkavállalók
nincs nem releváns nem releváns

a meghirdetett pozíció 

lezárásakor, a munkakör 

betöltésekor

IBSZ szerint GDPR 6 cikk (1) bekezdés b) pontja

önéletrajz adatbázis kialakítása
önéletrajzban és pályázatban 

feltüntetett adatok

állásra pályázók, leendő 

munkavállalók
nincs nem releváns nem releváns

a hozzájárulás 

visszavonásáig, de 

legfeljebb 1 évig 

IBSZ szerint GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja

munkaviszony létesítése, 

fenntartása, megszüntetése

munkavállaló 

neve,

születési neve,

születési helye és ideje,

állampolgársága,

neme,

anyja születési neve,

lakóhelye, illetve tartózkodási címe 

(amennyiben eltérő a lakóhelytől),

adóazonosító jele,

társadalombiztosítási azonosító jele 

(TAJ szám),

folyószámla száma,

munkaviszony kezdő napja,

FEOR száma,

biztosítási jogviszony típusa,

heti munkaórák száma,

telefonszáma, e-mail címe

munkaköre,

szabadság ideje,

munkabér

munkavállalók nincs nem releváns nem releváns
a munkaviszony 

megszűnését követő 5 év 
IBSZ szerint GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja

munkaügyi, adó-, tb-bevallási 

kötelezettség teljesítése

családi és utónév, adóazonosító jel, 

születési idő, biztosítási jogviszony 

kezdete, kódja, megszűnése, a 

biztosítás szünetelésének 

időtartama, a heti munkaidő, a FEOR-

szám, TAJ szám, jövedelmi adatok

munkavállalók

adó-, társadalom-, nyugdíj- 

és egészségbiztosítási 

hatóságok

nem releváns nem releváns
a munkaviszony 

megszűnését követő 8 év 
IBSZ szerint GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja

pótszabadság biztosítása

az Mt. 118.§ alapján járó 

pótszabadság igénybevételével 

kapcsolatosan

a munkavállaló neve, a ténylegesen 

igénybe vett napok száma, 

időpontja, a távolléti díj 

kiszámításának módja, összege és a 

számított közterhek,

az Mt. 119.§ alapján járó 

pótszabadság igénybevételével 

kapcsolatosan

a munkavállaló neve, születési ideje, 

a ténylegesen igénybe vett napok 

száma, időpontja, a távolléti díj 

kiszámításának módja, összege és a 

számított közterhek

az Mt. 120. § alapján járó 

pótszabadság igénybevételével 

kapcsolatosan: a munkavállaló neve, 

születési ideje, a ténylegesen 

igénybe vett napok száma, 

időpontja, a jogosultság ténye

munkavállalók

adó-, társadalom-, nyugdíj- 

és egészségbiztosítási 

hatóságok

nem releváns nem releváns
a munkaviszony 

megszűnését követő 8 év 
IBSZ szerint GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja

táppénz, gyermekgondozási díj, 

csecsemőgondozási díj, 

gyermekápolási díj igénybevétele 

név,

születési hely és idő,

lakcím,

anyja neve,

társadalombiztosítási azonosító jel 

(TAJ szám),

adóazonosító jel

munkavállalók

adó-, társadalom-, nyugdíj- 

és egészségbiztosítási 

hatóságok

nem releváns nem releváns
a munkaviszony 

megszűnését követő 8 év 
IBSZ szerint GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja



Adatkezelés célja Személyes adatok köre Érintettek köre Címzettek kategóriái
Közös adatkezelő / 

Adatfeldolgozó

Harmadik ország, vagy 

nemzetközi szervezet, ahová a 

személyes adatot továbbítják

Harmadik ország, vagy 

nemzetközi szervezet 

részére történő 

adattovábbítás 

biztosítékai

Adatkezelés 

időtartama/törlési idő

Technikai és szervezési 

intézkedések 

összefoglaló leírása

Adatkezelés jogalapja
Személyes adat tárolási 

helye

munkavállaló egészségügyi 

alkalmasságának nyilvántartása 

név, munkakörre való alkalmasság, 

felülvizsgálat időpontja
munkavállalók nincs nem releváns nem releváns

a munkaviszony 

megszűnését követő 5 év 
IBSZ szerint GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja

technikai eszközök ellenőrzése
név, technikai eszközön tárolt 

adatok, az ellenőrzés eredménye
munkavállalók nincs nem releváns nem releváns

1 év, de legkésőbb az 

ellenőrzéssel kapcsolatos 

igény elévülése

IBSZ szerint GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja

a munkavállaló biztonságos 

munkavégzésre képes 

állapotának ellenőrzése

munkavállaló neve és a vizsgálat 

eredménye, a két tanú neve
munkavállalók nincs nem releváns nem releváns

1 év, de legkésőbb az 

ellenőrzéssel kapcsolatos 

igény elévülése

IBSZ szerint GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja

munkaidő, készenlét, szabadság 

nyilvántartása

név, jelenlét, illetve munkavégzés, 

szabadság, készenlét ideje
munkavállalók

adó-, társadalom-, nyugdíj- 

és egészségbiztosítási, 

munkaügyi hatóságok

nem releváns nem releváns
a munkaviszony 

megszűnését követő 5 év 
IBSZ szerint GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja

munkabalesetek kivizsgálásával 

táppénz iránti igénnyel 

kapcsolatos adatkezelés

név, születési név, anyja neve, TAJ-

szám, születési hely és idő, nem, 

állampolgárság, lakcím, fényképek; 

sérülés leírása, csatolt egészségügyi 

iratok alapján megismerhető adatok 

munkavállalók

adó-, társadalom-, nyugdíj- 

és egészségbiztosítási, 

munkaügyi hatóságok

nem releváns nem releváns
a munkaviszony 

megszűnését követő 5 év 
IBSZ szerint GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja

jogszabályban elrendelt 

oktatásokkal kapcsolatos 

adatkezelés

név, aláírás, oktatás időpontja és 

munkakör
munkavállalók

munkavédelmi hatóság, 

ellenőrző szervek
nem releváns nem releváns

a munkaviszony 

megszűnését követő 5 év 
IBSZ szerint GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja

nyugdíjjogosultak nyilvántartása, 

jogszabályban előírt iratőrzési 

kötelezettség teljesítése

név, törzsszám, nyugellátás típusa, 

jogosultság kezdete, szünetelés

nyugdíjjogosultságot 

szerzett jelenlegi és volt 

munkavállallók

nyugdíjbiztosítás tárgyában 

érintett hatóságok
nem releváns nem releváns

öregségi nyugdíjkorhatár 

betöltését követő öt évig
IBSZ szerint GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja

előzetes tájékoztatáshoz, 

igénybejelentéshez kapcsolódó 

kötelezettségek teljesítése

az érdekelt, az igénybejelentő, vagy 

képviselőjének neve, elérhetősége, a 

felhasználási hely esetlegesen 

személyes adatnak minősülő 

jellemzői 

leendő felhasználók, 

díjfizetők
nincs nem releváns nem releváns 5 év IBSZ szerint GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja

felhasználók és a díjfizetők 

nyilvántartása

név, lakcím, születési idő és hely, 

anyja neve, nem természetes 

személyek vonatkozásában a 

képviseletre jogosult neve, mindkét 

esetben a fogyasztási hely címe, 

továbbá a fogyasztásra vonatkozó 

adatok

felhasználók, díjfizetők nincs nem releváns nem releváns

felhasználói vagy díjfizetői 

jogviszony megszűnését 

követő 5. év 

IBSZ szerint GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja

távhődíjak számlázása

név, lakcím, a fogyasztási hely, a 

fogyasztásra, a számlázásra és 

díjfizetésre vonatkozó adatok 

felhasználók, díjfizetők nem releváns nem releváns

felhasználói vagy díjfizetői 

jogviszony megszűnését 

követő 8. év 

IBSZ szerint GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja

felhasználók és a díjfizetők által 

választott banki fizetési csatorna 

alkalmazása

bankszámlaszám, név, 

távhődíjszámla száma, összege
felhasználók, díjfizetők nem releváns nem releváns

felhasználói vagy díjfizetői 

jogviszony megszűnését 

követő 8. év 

IBSZ szerint GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja

hátralékkezelés, követelések 

behajtása

név, lakcím, születési idő és hely, 

anyja neve, nem természetes 

személyek vonatkozásában a 

képviseletre jogosult neve, mindkét 

esetben a fogyasztási hely, a 

számlázásra és díjfizetésre, valamint 

a fennálló tartozásra vonatkozó 

adatok

felhasználók, díjfizetők
közjegyzők, bíróságok, 

végrehajtók
nem releváns nem releváns

hátralék kiegyenlítéséig, 

vagy az igények elévüléséig 

(5 év)

IBSZ szerint GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja

panaszkezelés, hibabejelentés 

a felhasználó (és ha ettől eltér, az 

adatközlő) neve, telefonos 

panaszbejelentés esetén az érintett 

hangjáról készült felvétel, az érintett 

e-mail címe, telefonszáma, 

felhasználó-azonosítója, 

irányítószám, település és lakcím, a 

panaszban megadott, előre nem 

meghatározható további adatok

felhasználók, díjfizetők

békéltető testület, 

fogyasztóvédelmi hatóság, 

bíróság 

nem releváns nem releváns
panasz megválaszolásától 

számított 5 év, 
 IBSZ szerint GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja

kapcsolattartás ügyfelekkel név, telefonszám, e-mailcím felhasználók, díjfizetők nincs nem releváns nem releváns

hozzájárulás visszavonásáig, 

ennek hiányában a 

jogviszony megszűnéséig

 IBSZ szerint GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja



Adatkezelés célja Személyes adatok köre Érintettek köre Címzettek kategóriái
Közös adatkezelő / 

Adatfeldolgozó

Harmadik ország, vagy 

nemzetközi szervezet, ahová a 

személyes adatot továbbítják

Harmadik ország, vagy 

nemzetközi szervezet 

részére történő 

adattovábbítás 

biztosítékai

Adatkezelés 

időtartama/törlési idő

Technikai és szervezési 

intézkedések 

összefoglaló leírása

Adatkezelés jogalapja
Személyes adat tárolási 

helye

részletfizetési megállapodás 

megkötése

név, lakcím, születési idő és hely, 

anyja neve, nem természetes 

személyek vonatkozásában a 

képviseletre jogosult neve, mindkét 

esetben a fogyasztási hely, a 

számlázásra és díjfizetésre, valamint 

a fennálló tartozásra vonatkozó 

adatok, telefonszám

felhasználók, díjfizetők nincs nem releváns nem releváns

hátralék kiegyenlítéséig, 

vagy az igények elévüléséig 

(5 év)

IBSZ szerint GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja

szerződésekben a partner által 

megadott kapcsolattartói adatok 

kezelése

név, e-mail cím, telefonszám
szerződéses partnerek által 

megjelölt kapcsolattartók 
nincs nem releváns nem releváns

a szerződésből származó 

jogosultságok és 

kötelezettségek elévüléséig 

(5 év)

IBSZ szerint GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja


